
 

Уведомление 

за промени в Общи условия 

 

Уважаеми клиенти, 

Предоставяме Ви информация за:  

А) Промени в лимитите за трансакции с дебитни и кредитни карти на физически лица 
и бизнес клиенти;  

Б) Промени в Общи условия, свързани с функционалността „Click to Pay“ за 
ползватели на Мобилното приложение „Моята Fibank“, 

в сила от 29.09.2026 г. 

Цялата информация, както и пълната версия на новите документи са достъпни и на 
интернет страницата на Fibank на адрес: www.fibank.bg, секция „Предстоящи промени 
в Тарифа и Общи условия“ и секция „Карти“, както и във всички офиси на Банката. 
 

С уважение, 

Екипът на Fibank 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

http://www.fibank.bg/
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I. В „Нива лимити за дебитни карти“ – приложение към „Общите условия за 
откриване и водене на банкови сметки и предоставяне на платежни услуги“, 
настъпват следните промени: 

1. Досегашните нива (А, A1, AA, E, E1, G, H, Z, ZZ)1 преминават към ниво 
„Welcome”: 

 Текущи лимити в евро Нов лимит „Welcome“ в евро 

Ниво ПОС/Интернет АТМ ПОС/Интернет АТМ 

А 1 500 200 

2 500 500 

A1 1 500 200 

AA 1 500 200 

E 750 100 

E1 750 100 

G 1 500 200 

H 1 500 300 

Z 1 500 500 

ZZ 1 500 500 

2. Досегашните нива (F, F1, I, K, X, Y)1 преминават към ниво „Comfort”: 

 Текущи лимити в евро Нов лимит “Comfort” в евро 

Ниво ПОС/Интернет АТМ ПОС/Интернет АТМ 

F 4 500 500 

7 500 1 500 

F1 4 500 500 

I 4 500 200 

K 4 500 0 

X 5 000 1 000 

Y 4 500 500 

3. Досегашните нива (B, C, J и D)1 преминават към ниво “Lite”: 

 Текущи лимити в евро Нов лимит „Lite“ в евро 

Ниво ПОС/Интернет АТМ ПОС/Интернет АТМ 

B 0 10   

C 80 10 

50 50 J 50 50 

D 300 40 

4. Досегашното ниво N2, преминава към ниво “Lite BG”: 

 Текущ лимит в евро Нов лимит “Lite BG” в евро 

Ниво ПОС/Интернет АТМ ПОС/Интернет АТМ 

N 50 50 50 50 

 
1 Посочени са максималните лимити за еднократна трансакция в рамките на 24 часа в 
България. 
2 Лимитът е приложим за „Платежна сметка за основни операции“ – плащане на ПОС и 
теглене на пари в брой на територията на Р България. 

https://www.fibank.bg/web/files/richeditor/changes-gtc-oupu/Levels_limits_dc.pdf
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5. Лимити за дебитни карти по програма „MyFirst Bank за деца и тийнейджъри“3: 

5.1. Досегашното ниво KIDS1 преминава към ниво “Mini”: 

 Текущ лимит в евро Нов лимит “Mini” в евро 

Ниво ПОС АТМ ПОС АТМ 

KIDS1 5 10 10 10 

5.2. Досегашното ниво KIDS2 преминава към ниво “Rockstar”: 

 Текущ лимит в евро Нов лимит “Rockstar” в евро 

Ниво ПОС АТМ ПОС АТМ 

KIDS2 20 10 50 50 

5.3. Досегашното ниво KIDS3 преминава към ниво “Champion”: 

 Текущ лимит в евро Нов лимит “Champion” в евро 

Ниво ПОС АТМ ПОС АТМ 

KIDS3 50 50 100 50 

5.4. Досегашното ниво J преминава към ниво “Innovator”: 

 Текущ лимит в евро Нов лимит “Innovator” в евро 

Ниво ПОС/Интернет АТМ ПОС/Интернет АТМ 

J 50 50 100 50 

5.5. Досегашното ниво D преминава към ниво “Challenger”: 

 Текущ лимит в евро Нов лимит “Challenger” в евро 

Ниво ПОС/Интернет АТМ ПОС/Интернет АТМ 

D 300 40 400 50 

 

В случай че сте потребител и не приемате промените, имате право, след като погасите 
задълженията си към „Първа инвестиционна банкa“ АД (ако имате такива), да 
прекратите съответния договор за платежна услуга без предизвестие, като депозирате 
писмено искане до Банката, без да дължите обезщетение или неустойка във връзка с 
това, преди 29.09.2026 г. Ако не направите това, се счита, че сте ги приели. 
  

 
3 Посочени са максималните лимити за еднократна трансакция в рамките на 24 часа в 
България. 
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II. В „Нива лимити за кредитни карти“ – приложение към общите условия за 
съответния вид кредитни карти за физически лица и за бизнес клиенти, 
настъпват следните промени: 

1. Досегашните нива (А, A1, D, D1, E, F)4 преминават към ниво „Welcome”: 

 Текущи лимити в евро Нов лимит “Welcome” 

Ниво ПОС АТМ ПОС АТМ 

А 2 000 1 000 

3 500 2 500 

A1 2 000 1 000 

D 500 500 

D1 500 500 

E 1 500 1 500 

F 2 500 2 500 

2. Досегашните нива (B, G, G1, O)4 преминават към ниво „Comfort”: 

 Текущи лимити в евро Нов лимит “Comfort” 

Ниво ПОС АТМ ПОС АТМ 

B 4 000 2 000 

10 000 5 000 
G 5 000 5 000 

G1 5 000 5 000 

O 5 000 5 000 

3. Досегашните нива (C, H, I, J)4 преминават към ниво „Freedom”: 

 Текущи лимити в евро Нов лимит “Freedom” 

Ниво ПОС АТМ ПОС АТМ 

C 10 000 3 000 

25 000 10 000 
H 10 000 10 000 

I 15 000 10 000 

J 25 000 10 000 

 

 

В случай че сте потребител и не приемате промените, имате право, след като погасите 
задълженията си към „Първа инвестиционна банка“ АД (ако имате такива), да 
прекратите съответния договор за платежна услуга без предизвестие, като депозирате 
писмено искане до Банката, без да дължите обезщетение или неустойка във връзка с 
това, преди 29.09.2026 г. Ако не направите това, се счита, че сте ги приели. 

 

 

 
  

 
4 Посочени са максималните лимити за еднократна трансакция в рамките на 24 часа в 
България. 

https://www.fibank.bg/web/files/richeditor/changes-gtc-oupu/Levels_of_limits_cc.pdf
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III. В следните Общи условия във връзка с функционалността „Click to Pay“ за 
ползватели на Мобилното приложение „Моята Fibank“: 

1. Общи условия на „Първа инвестиционна банка“ АД за електронно банкиране 
„Моята Fibank“; 

2. Общи условия за откриване и водене на банкови сметки и предоставяне на 
платежни услуги;  

3. Общи условия на „Първа инвестиционна банка“ АД за издаване и ползване на 
револвиращи международни кредитни карти MasterCard и Visa; 

4. Общи условия на „Първа инвестиционна банка“ АД за издаване и ползване на 
международни кредитни карти MasterCard и Visa с неснижаем остатък или 
гаранционен депозит;  

5. Общи условия на „Първа инвестиционна банка“ АД за издаване и ползване на 
международни бизнес кредитни карти MasterCard и Visa без минимална месечна 
вноска, с гаранционен депозит, с неснижаем остатък; 

6. Общи условия на „Първа инвестиционна банка“ АД за издаване и ползване на 
международни бизнес кредитни карти с гратисен период MasterCard и Visa. 

Банката улеснява възможността за ползване на функционалността „Click to Pay“, като 
считано от 29.09.2026 г. всички карти Visa, издадени/ преиздадени/ подновени от 
ПИБ АД, са с активирана функционалност за пълнолетните клиенти, ползватели на 
Мобилното приложение „Моята Fibank” с активни права. Функционалността позволява 
плащане в Интернет към търговци, участващи в „Click to Pay“, без ръчно въвеждане на 
данните за картата. Управлението на функционалността се извършва през меню „Click 
to Pay“ в Мобилното приложение „Моята Fibank”. 

В случай че не желаете да се възползвате от активирането на тази функционалност, 
можете да заявите това чрез осигурения бутон „Отказ от автоматично активиране“ в 
услугата „Click to Pay“ / „Детайли за услугата“ в Мобилното приложение „Моята Fibank” 
до 28.09.2026 г. включително. 

 

С уважение, 

Екипът на Fibank 

 

https://www.fibank.bg/web/files/richeditor/changes-gtc-oupu/GTC_My_Fibank_29.07.2026.pdf
https://www.fibank.bg/web/files/richeditor/changes-gtc-oupu/GTC_My_Fibank_29.07.2026.pdf
https://www.fibank.bg/web/files/richeditor/changes-gtc-oupu/GTC_OUPU_29.07.2026.pdf
https://www.fibank.bg/web/files/richeditor/changes-gtc-oupu/GTC_OUPU_29.07.2026.pdf
https://www.fibank.bg/web/files/richeditor/changes-gtc-oupu/GTC_KK_individuals_29.07.2026.pdf
https://www.fibank.bg/web/files/richeditor/changes-gtc-oupu/GTC_KK_individuals_29.07.2026.pdf
https://www.fibank.bg/web/files/richeditor/changes-gtc-oupu/GTC_Nesnijaem_Garantion_29.07.2026.pdf
https://www.fibank.bg/web/files/richeditor/changes-gtc-oupu/GTC_Nesnijaem_Garantion_29.07.2026.pdf
https://www.fibank.bg/web/files/richeditor/changes-gtc-oupu/GTC_Nesnijaem_Garantion_29.07.2026.pdf
https://www.fibank.bg/web/files/richeditor/changes-gtc-oupu/GTC_business_bez_minim_mes_vn_29.07.2026.pdf
https://www.fibank.bg/web/files/richeditor/changes-gtc-oupu/GTC_business_bez_minim_mes_vn_29.07.2026.pdf
https://www.fibank.bg/web/files/richeditor/changes-gtc-oupu/GTC_business_bez_minim_mes_vn_29.07.2026.pdf
https://www.fibank.bg/web/files/richeditor/changes-gtc-oupu/GTC_business_s_gratis_29.07.2026.pdf
https://www.fibank.bg/web/files/richeditor/changes-gtc-oupu/GTC_business_s_gratis_29.07.2026.pdf

