
XI: ДИСТАНЦИОННО БАНКИРАНЕ 
 

А. ВИРТУАЛЕН БАНКОВ КЛОН (e-fibank) 

 

Чл. 1 Регистрация без такса 

1. Промяна/прекратяване на регистрация без такса 

2. Блокиране/деблокиране на достъп без такса 

   
 

Чл. 2 Откриване на разплащателни сметки в национална и 
чуждестранна валута 

без такса 

   
 

Чл. 3 Откриване и водене на депозитни сметки без такса 

   
 

Чл. 4 Водене на банкови сметки в национална и 
чуждестранна валута, открити във Виртуален банков 
клон и електронни отчети (извлечения) по тях    

0.60 лв. месечно 

1. С дебитна карта към сметка  0.30 лв. месечно 

   
 

Чл. 5 Преводи в национална валута  

1. Вътрешнобанкови 0.60 лв. 

1.1. от и по сметка на един и същи клиент в ПИБ без такса 

2. Междубанкови 1.30 лв. 

2.1. чрез системата за брутен сетълмент в реално време (RINGS) 10 лв. 

2.2. многоредово платежно нареждане за плащане от/към 
бюджета 

2 лв. 

2.2.1. чрез RINGS 15 лв. 

   
 
 

Чл. 6 Преводи в чуждестранна валута  

1. Вътрешнобанкови 0.60 лв. 

1.1. от и по сметка на един и същи клиент в ПИБ без такса 

2. Междубанкови (виж Забележка 1 от този Раздел)  

2.1. със спот вальор (два работни дни след деня на 
нареждането) към страни извън ЕИП, независимо от 
валутата на превода, както и към страни от ЕИП във валута 
различна от евро 

0.11%, мин. 12 
евро, макс. 150 
евро 

2.1.1. за суми до 500 евро 2 евро 

2.2. експресни преводи за други банки със спешен вальор – 
деня на нареждане на превода 

 

2.2.1. за преводи във всички валути  0.25%, мин. 25 
евро, макс. 220 
евро 



                                 Тарифа за такси и комисиони 

 

2.2.2. за онлайн преводи в евро за страни от Европейското 
икономическо пространство с посочен BIC и IBAN на 
получателя и споделени разходи по превода (SHA): 

 

2.2.2.1. за суми до 10 000 евро 50 евро 

2.2.2.2. за суми от 10 000 евро до 25 000 евро 100 евро 

2.2.2.3. за суми от 25 000 евро до 50 000 евро 190 евро 

2.2.2.4. за суми над 50 000 евро 270 евро 

2.3. с вальор деня, следващ деня на нареждане (с ТОМ вальор) 0. 20%, мин. 15 
евро, макс. 220 
евро 

2.4. за преводи в евро към сметка при банка на територията на 
страна от ЕИП (с ТОМ вальор) 

0.11%, мин. 12 
евро, макс. 150 
евро 

2.4.1. за суми до 500 евро 2 евро 

3. SWIFT съобщение 10 евро на 
страница 

3.1. експресно излъчване (за нареждания със СПОТ и ТОМ 
вальор) – допълнително 

20 евро 

   

 

Чл. 7 SMS известие за приет от Банката за изпълнение 
междубанков превод 

без такса 

   
 
 

Чл. 8 Генериране на нова парола за достъп 10 лв. 

   
 
 

Чл. 9 Посещение на място по искане на клиента 30 лв. 

   
 
 

Б. МОЯТА FIBANK 

 

Чл. 10 Система за електронни извлечения и услуги „Моята 
Fibank” 

 

1. Регистрация с потвърждение в офис на ПИБ без такса 

1.1. промяна/прекратяване на регистрация без такса 

2. Регистрация с потвърждение през „Моята Fibank” 0.10 лв. 

3. Регистрация или промяна на параметри на услуги, 
изискващи допълнителна идентификация чрез карта, 
издадена от ПИБ 

0.10 лв. 

4. Блокиране/деблокиране на достъп  без такса 

5. Генериране на нова парола за достъп без такса 

6. Услуги   

6.1. електронни отчети (извлечения) без такса 



                                 Тарифа за такси и комисиони 

 

6.2. комунално плащане без такса 

6.3. 3D сигурност на карти без такса 

   
 
 

В. ТЕЛЕФОННО БАНКИРАНЕ 

 

Чл. 11 Регистрация без такса 

1. Промяна/прекратяване на регистрация без такса 

2. Блокиране/деблокиране на достъп без такса 

   
 
 

Чл. 12 Преводи в национална валута  

1. Вътрешнобанкови преводи  

1.1. когато наредителят и получателят имат сметки в ПИБ съгл. чл. 1, т. 1 
от Глава първа, 
Раздел IV  

1.2. от и по сметка на един и същи клиент в ПИБ съгл. чл. 1, т. 2 
от Глава първа, 
Раздел IV 

2. Междубанкови преводи  съгл. чл. 2, т. 1 
от Глава първа, 
Раздел IV 

3. Междубанкови преводи чрез системата за брутен сетълмент 
в реално време (RINGS) 

съгл. чл. 2, т. 3 
от Глава първа, 
Раздел IV 

   
 
 

Чл. 13 Преводи в чуждестранна валута  

1. Вътрешнобанкови преводи  

1.1. когато наредителят и получателят имат сметки в ПИБ съгл. чл. 1, т. 1 
от Глава първа, 
Раздел V 

1.2. от и по сметка на един и същи клиент в ПИБ без такса 

1.3. към сметка на клиент на ПИБ клон Кипър (без такса SWIFT, 
с вальор същия работен ден) 

 

1.3.1. за суми до 1000 евро 2 евро 

1.3.2. за суми от 1000 евро до 5000 евро 5 евро 

1.3.3. за суми над 5000 евро 10 евро 

 
 
 
 
 



                                 Тарифа за такси и комисиони 

 

2. Междубанкови преводи (виж Забележка 1 от този Раздел)  

2.1. със спот вальор (два работни дни след деня на 
нареждането) към страни извън ЕИП, независимо от 
валутата на превода, както и към страни от ЕИП във валута 
различна от евро 

0.15%, мин. 15 
евро, макс. 200 
евро 

2.1.1. за суми до 500 евро 2 евро 

2.2. експресни преводи за други банки със спешен вальор – 
деня на нареждане на превода 

0.35%, мин. 35 
евро, макс. 270 
евро 

2.3. с вальор деня, следващ деня на нареждане (с ТОМ вальор) 0.25%, мин. 25 
евро, макс. 270 
евро 

2.4. за преводи в евро към сметка при банка на територията на 
страна от ЕИП (с ТОМ вальор) 

0.15%, мин. 15 
евро, макс. 200 
евро 

2.4.1. за суми до 500 евро 2 евро 

3. SWIFT съобщение 10 евро на 
страница 

3.1. експресно излъчване (за нареждания със СПОТ и ТОМ 
вальор) – допълнително 

20 евро 

   
 
 

Чл. 14 SMS известие за приет от Банката за изпълнение 
междубанков превод 

без такса 

   

 

Чл. 15 Генериране на нов персонален код за достъп без такса 

   
 
 

Г. ДРУГИ ТАКСИ И КОМИСИОНИ 
 

Чл. 16 Специализирано електронно кодиращо устройство 
(Token) 

28 лв. 

1. Смяна на персонален идентификационен номер за Token 
(ПИНт) 

10 лв. 

2. Блокиране/деблокиране без такса 

   

 

Чл. 17 SMS известия: за получаване на банкова информация 
чрез услугата SMStatus; за информация за 
авторизации по банкови карти   

 

1. Регистрация 2 лв. 

2. Промяна на регистрация 2 лв. 

3. За едно SMS известие 0.10 лв. 

 



                                 Тарифа за такси и комисиони 

 

4. Допълнителни известия, инициирани от Банката, 
съдържащи информация за кредитни задължения, нови 
банкови продукти и други 

без такса 

   

 

 Забележки:  

1. При междубанкови преводи в чуждестранна валута наредени през Виртуалния 
банков клон (чл. 6, т. 2, с изключение на т. 2.2.2.) и през Телефонното 
банкиране (чл. 13, т. 2) се заплаща допълнително и такса за SWIFT съгласно чл. 
6, т. 3, съответно чл. 13, т. 3. 

2. За всички други банкови услуги и операции, извършвани през Виртуалния 
банков клон (e-fibank) и Телефонното банкиране, се прилагат таксите и 
комисионите в съответните раздели от Тарифата на ПИБ. 

3. Платежни нареждания за изпълнение същия работен ден през RINGS се приемат 
до 15.15 часа през Виртуалния банков клон, съответно до 14.45 часа през 
Телефонното банкиране. 

4. Нареждания за междубанкови преводи в чуждестранна валута със спешен 
вальор приети през:  

- Виртуалния банков клон до 16.30 часа за преводи в евро и до 17.00 часа за 
преводи в щатски долари, се изпълняват същия работен ден, а приетите след 
този час – на следващия работен ден; 

- Телефонното банкиране до 15.30 часа за преводи в евро и до 16.30 часа за 
преводи в щатски долари, се изпълняват същия работен ден, а приетите след 
този час – на следващия работен ден. 

5. Нареждания за онлайн кредитни преводи в евро за изпълнение същия работен 
ден се приемат през e-fibank до 15.30 часа. 
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